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Are no appointment slots available online at Berlin Immigration Office? 
 
You tried to get an appointment online several times unsuccessfully and your residence 
title/permit/visa expires in few days? In this case, you may apply for an extension and/or 
submit your application (for other purposes) by filling in the online form 
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/  through choosing the department 
responsible for you or via e-mail:  

Department E-Mail 

A 1 – Syrien und ungeklärte Staatsangehörige aus Syrien  
(Familienname A – E) 

A1@lea.berlin.de 

A 2– Asylangelegenheiten und Duldungen*: alle Staaten (außer Vietnam) 
(Familienname A - C)  

A2@lea.berlin.de 

A 3- Asylangelegenheiten und Duldungen* (Familienname D - L) und 
Vietnam (alle Buchstaben) Schülersammellisten. 

A3@lea.berlin.de 

A 4 - Asylangelegenheiten und Duldungen*: alle Staaten (außer Vietnam) 
(Familienname: M - Z) 

A4@lea.berlin.de 

A 5 – Syrien und Staatenlose/Personen mit ungeklärte 
Staatsangehörigkeit aus Syrien (Familienname F – Z) & Ersterteilung 
Aufenthaltserlaubnis für Resettlement-Flüchtlinge 

A5@lea.berlin.de 

B 1- Studierende, Fachkräfte und deren Familienangehörige; 
Sprachschüler und Sonstige Ausbildungszwecke, Blaue Karte 
(Familienname A - K) 

B1B2@lea.berlin.de 

B 2 - Studierende, Fachkräfte und deren Familienangehörige; 
Sprachschüler und sonstige Ausbildungszwecke, Blaue Karte 
(Familienname L- Z), Hochschulservice 

B1B2@lea.berlin.de 

B 3 – Firmenservice B3@lea.berlin.de 

B 4 - Einreise (Visaverfahren aus dem Ausland) B4@lea.berlin.de 

B 5- Verpflichtungserklärungen für C und D Visa, Verlängerung Schengen 
Visa (Touristenvisa) aus besonderem Grund 

B5@lea.berlin.de 

B 6 – Business Immigration Service: Business Immigration Service für 
Fach- und Führungskräfte, Beschleunigtes Fachkräfteverfahren 
 

B6@lea.berlin.de 

E 1 – Naher und Mittlerer Osten: 
Afghanistan, Bahrain, Irak, Iran, Islam. Republik, Jemen, Jordanien, Katar, 
Kuwait, Libanon, Oman, Palästinensische Autonomiegebiete, Saudi 
Arabien, Vereinigte Arabische Emirate sowie Staatenlose und ungeklärte 
Staatsangehörige aus diesen Ländern. 

E1@lea.berlin.de 

E 2 – Afrika und Amerika: 
 Ägypten, Äthiopien, Algerien, Angola, Antigua und Barbuda, 
Äquatorialguinea, Argentinien, Bahamas, Barbados, Belize, Benin, 
Bolivien, Botsuana, Brasilien, Burkina Faso, Burundi, Chile, Costa Rica, 
Cote d´Ivoire, Dominica, Dominikanische Republik, Dschibuti, Ecuador, El 
Salvador, Eritrea, Eswatini, Gabun, Gambia, Ghana, Grenada, Guatemala, 
Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaika, Kamerun, 
Kanada, Kap Verde, Kenia, Kolumbien, Komoren, Republik Kongo, 
Demokratische Republik Kongo, Kuba, Lesotho, Liberia, Madagaskar, 
Malawi, Mali, Marokko, Mauretanien, Mauritius, Mexiko, Mosambik, 
Namibia, Nicaragua, Niger, Nigeria, Panama, Paraguay, Peru, Ruanda, 
Sambia, Sao Tome und Principe, Senegal, Seychellen, Sierra Leone, 
Simbabwe, Somalia, St. Kitts und Nevis, St. Lucia, St. Vincent und die 
Grenadinen, Südafrika, Sudan, Südsudan, Suriname, Vereinigte Republik 
Tansania, Togo, Trinidad und Tobago, Tschad, Tunesien, Uganda, 
Uruguay, Venezuela, Vereinigte Staaten von Amerika, Zentralafrikanische 
Republik) 

E2@lea.berlin.de 
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E 3 – Aserbaidschan, Australien, Australien und Brit. abh. Gebiete, Fidschi, 
Föder. Staaten v. Mikronesien, Georgien, Indien, Indonesien, Israel, 
Kiribati, Libyen, Malediven, Marshallinseln, Nauru, Nördliche Marianen, 
Pakistan, Palau, Papua Neuguinea, Philippinen, Salomonen, Samoa, 
Tonga, Tuvalu, Türkei, Vanuatu sowie die Länder Ozeaniens. 
 

E3@lea.berlin.de 

E 4 – Asien, Russland, Neuseeland: 
Armenien, Bangladesch, Bhutan, Brunei Darussalam, China, Cookinseln, 
Hongkong, Japan, Kambodscha, Kasachstan, Kirgisistan, Korea; Dem. 
Volksrepublik, Korea; Republik, Laos; Dem. Volksrepublik, Macao, 
Malaysia, Moldau; Republik, Mongole i, Myanmar, Nepal, Neuseeland, 
Niue, Russische Föderation, Singapur, Sri Lanka, Tadschikistan, Taiwan, 
Thailand, Timor Leste, Turkmenistan, Usbekistan, Vietnam sowie 
Staatenlose und ungeklärte Staatsangehörige aus diesen Ländern. 

E4@lea.berlin.de 
 
 
 
 
 
 
 

E 5 – Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo, Montenegro, 
Nordmazedonien, Serbien, Ukraine, Weißrussland. 

E5@lea.berlin.de 

E 6 – Familienangehörige von Bürgerinnen/Bürgern der EU und 
des EWR mit anderer Staatsangehörigkeit, Andorra, Großbritannien und 
Nordirland, Monaco, San Marino, Schweiz, Vatikanstadt 

E6@lea.berlin.de 

Beratung, Beschwerdemanagement, Koordinierung Dolmetscherdienste Beratung@lea.berlin
.de 

LEA Ombudsmann Herr Wieland Ombudsmann@lea.
berlin.de 

 

*Only for persons in an ongoing asylum procedure (in einem laufenden Asylverfahren) or 
with an obligation to leave the country (mit einer Ausreise-Verpflichtung): 
 

- You are in possession of: 

• a certificate confirming permission to remain pending an asylum decision 
(Aufenthaltsgestattung), 

• a temporary suspension of deportation status (Duldung), 

• a border crossing certificate (Grenzübertrittsbescheinigung),  

• a supplementary sheet under Section 84(2) (Zusatzblatt nach § 84 Abs. 2 
AufenthG) of the German Residency Act,  

• or a certificate on the confiscation of a passport 
(Passeinzugsbescheinigung)? 

 
- Your Aufenthaltsgestattung, Duldung or certificate 

o has already expired or 
o will expire within the next 8 weeks? 

 
Then please complete this online form: 
https://www.berlin.de/einwanderung/termine/termin-vereinbaren/formular.909347.php 
After filling in and submitting the form, you need to save the confirmation or print it out and 
keep it for your record. 
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